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美国学生指导教师的培养与任用

于　婷
(华东师范大学 教育学部,上海２０００６２)

摘　要:现代意义上的学生指导制度源于２０世纪初期的美国,并逐步发展为与教学、管理并重的现代

学校三大职能之一.美国学生指导教师呈现出高素质、专业化的特点:学生指导教师地位较高,待遇良好;指

导教师由美国学校指导教师协会与各大高校联合培养;指导教师资格证书的获得经由严格的认证程序;学生

指导教师面向全体中小学生配备;学生指导教师受到«学校指导教师道德标准»(ASCA)的约束等.研究美国

学生指导教师的培养与任用体系,可为我国学生指导制度的发展提供可行性思路.
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我国制定的«国家中长期教育改革和发展规划纲要(２０１０－２０２０年)»(以下简称«纲要»)中明

确指出:应该在普通高中阶段建立“学生指导制度”,对学生的理想、心理、学业等进行多方面指导.

«纲要»明确了学生指导的地位,从国家层面规定了学生指导制度在学生理想、学业、生活、心理等方

面所应担负的责任与义务.健全和完善的学生指导制度离不开高素质、专业化的指导人员的努力.

美国作为学生指导制度的发源地,其学生指导教师的培养与任用体系目前已趋近成熟.对美国学

生指导教师的深入研究,有利于我国学生指导教育事业的高效开展,对我国专业化学生指导教师培

养体系的构建也大有作用.

美国专业的学生指导人员被称为“学生指导教师”(SchoolCounselor),也有译为“学校辅导员”

或“学校咨询师”.世界上第一位学生指导教师是美国人杰西􀅰戴维斯(J．B．Davis)[１].他是第一位

在学校开设学生指导课程的教师,开启了学生指导课程化模式的先河.自此,学生指导教师开始出

现在现代教育事业的大舞台上.

一、美国学生指导教师现状

(一)学生指导教师存在的价值

学生指导教师是指美国专业的学生指导人员,其设立目的是为了促进学生在学业、职业、生活

和心理等各方面的全面发展[２].学生指导教师是时代的产物.美国社会存在着劳动力的变化,家

庭、社区、校园暴力事件频现,离婚率高居不下,青少年自杀,药品滥用等现象,这对美国的教育提出
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了严峻的挑战.加强学生指导变得刻不容缓,学生指导教师应运而生.２００１年,美国联邦通过«不

让一个孩子掉队法案»(以下简称«法案»),规定教育工作者(含学生指导教师)的工作是通过指导、

影响学生的学术发展,促进学校的整体成功[３].«法案»的颁布,从国家层面确认了设立指导教师职

位的目的与任务,明确了学生指导教师存在的价值.

(二)学生指导教师的工作范畴

学生指导教师的工作包含６个方面的内容:(１)关于就业、社会生活等个人问题的咨询;(２)就

业指导以及跟踪性服务;(３)提供信息服务;(４)为每位学生建立系统的个人档案,真实记录学生的

经历、政治面貌、品德作风等信息;(５)进行磋商性服务,主要是与社会相关部门、家庭、学校协商,达

成一致的合作关系;(６)辅助治疗心理疾病和矫正不良习惯.通过以上的指导,学生在学业、职业、

生活和心理等方面获得可持续性发展.

(三)学生指导教师的薪酬待遇

美国指导教师被认为是最佳的社会服务工作之一.据美国劳工部(TheLaborDepartment)统

计,２０１４年学生指导教师的年平均薪资达５３６００美元,最高的可达８６８７０美元,最少的也能达到

３１８５０美元[４].在教育系统内部,指导教师的待遇同样优于教学岗教师.以２００７－２００８年加州夫

勒斯诺市的中央联合校区为例,指导教师的年薪资为５０８２７~７３０６０美元,而教学岗教师年薪资则

为４０７１１~４８８５３美元;德州达拉斯市达拉斯独立学区指导教师年薪资在５６８０５~６６１５１美元,而

教学岗教师的年薪资则为５２５７２~６１８１８美元[５].

(四)学生指导教师的工作满意度

美国学生指导教师有较高的幸福感指数.USNews公布的美国最佳社会服务工作排名中,指

导教师排在第１２位,在全美１００个最佳职业的评选活动中指导教师也被列在第７６位[４].这也从

侧面印证了学生指导教师较高的工作满意度.此外,土耳其有一项针对学生指导教师工作满意度

的研究,调查了１２９３名教育工作者,其中６８０名是学生指导教师,有６６．４７％的教师对自己的工作

感到满意或非常满意,其中,指导教师的满意度更是高于其他教育工作者,如办公室工作人员及教

育行政人员[６].目前,美国学生指导教师已经成为专门职业,享有较高的薪酬待遇与社会地位.

二、学生指导教师的培养

美国专业学生指导教师的培养是在美国学校指导教师协会(AmericanSchoolCounselorAssoＧ

ciation,ASCA)与高校的共同合作下进行的.美国学校指导教师协会对学生指导教师的培养进行

方向性的规划,高校则对学生指导教师的培养进行具体的实施.二者是方向与方法的关系,共同致

力于专业学生指导教师的培养.

(一)美国学校指导教师协会规划培养方向

美国学校指导教师协会是指获得了学校指导工作的认证或授权,具有独特的资质与技能,能很

好地帮助学生解决在学术、个人、社会以及职业发展等方面遇到的困惑与问题的专业组织.协会作

为学校指导教师的联合组织,还担任着指导学校培养专业学生指导教师的任务,为学校培养专业的

学生指导教师提供意见与建议.

美国学生指导教师的培养一直缺乏统一的国家标准培训模式.“综合学生指导教师项目”

(comprehensiveschoolcounselorprograms,CSCP)是美国推出的培养学生指导教师的大型项目,



“美国学校指导教师协会国家模型”(ASCANationalModel)便是其中之一.通过“美国学校指导教

师协会国家模型”项目,培养了大量的学生指导教师,满足了学生各方面的需求.

美国学校指导教师协会对学生指导教师的培养提出针对性意见,不仅要求从事该行业的学生

指导教师要有硕士学历,还进一步规定了攻读硕士学位期间的课程内容.美国学校指导教师协会

指出,学生指导教师硕士生课程主要包括:(１)各项咨询服务方面的课程,包括个体咨询、群体咨询、

职业咨询以及多元文化咨询等;(２)咨询理论与咨询技术课程;(３)数据驱动方法课程;(４)人的成长

与发展课程;(５)职业取向与道德培养课程;(６)会诊课程;(７)综合学生指导教师项目课程;(８)预防

课程;(９)户外工作经验课程等[２].美国学校指导教师协会通过对学生指导教师课程的规划与建

议,保障学生指导教师培养体系健康、高效地发展.

(二)美国高校培养学生指导教师的案例剖析

莱桑德􀅰理查兹是第一位提议通过大学来培养专业的学生指导教师的教育家.哈佛大学开启

了利用高校资源对学生指导教师进行培养的先河.目前,美国至少有４００多所高校获得了培养学

生指导教师的资格.高校培养学生指导教师已呈现课程化趋势.一般而言,学生指导教师的培养

除了理论学习,还要有一定的实践经验.

为了更具体展现美国学生指导教师的培养过程,本文选取了美国肯塔基州的路易斯维尔大学

(UniversityofLouisville)作为参照.路易斯维尔大学是一所州立研究型大学,该校设有教育咨询

与人事服务教育硕士专业,用来培养专业的学生指导教师.该校教育咨询与人事服务教育硕士培

养有临床精神健康咨询(ClinicalMentalHealthCounseling)、学校咨询(SchoolCounseling)、大学

生顾问(CollegeStudentPersonnel)、心理咨询(CounselingPsychology)、艺术疗法(ArtTherapy)

等几个专业方向.其中,学校咨询专业与我国正在建设中的学生指导制度高度相符,对其课程设置

的研究,有利于我国学生指导实践的顺利开展.

以路易斯维尔大学学校咨询专业(SchoolCounseling)为例,简要介绍其课程设置情况[８].

初期课程考核主要是考查基础课程的学习情况,每门课程３学时,开设的课程主要有:教育评

价和测量,心理咨询和心理治疗的经验与理论基础,人类发展学,学校心理咨询理论与技术,团体过

程与实践,多元文化与多样性问题,职业发展与咨询,社会、法律与伦理问题咨询,研究方法与统计

数据介绍等.

中期课程考核主要是考查专业性较强的课程学习情况,每门课程３学时,开设的课程主要有:

学校咨询实习科目,学校心理咨询基础,预防与治疗药物滥用,指导教师专业学习,学生指导教师评

估方法,学校咨询实习第一阶段,学校咨询实习第二阶段(CACREP认证需要两个实习经历)等.

终期课程考核主要是对硕士阶段课程学习的“把关式”检验.只有在顺利通过了学校安排的各

科的课程考试和按时参加实习活动后,才能毕业并取得教育咨询与人事服务教育硕士学位.从该

校学生指导教师的培养过程来看,要想成为一名合格的学生指导教师,必须通过学校设置的课程考

核和拥有一定的实习经验并取得硕士学位.

美国学生指导教师的培养权一般委托各高校.高校的培养主要是通过严格的课程学习.与路

易斯维尔大学一样,其他的４００多所高校也在美国学校指导教师协会的指导下,通过有组织的课程

化培养模式,学生指导教师掌握了专业的知识与技能,从而更好地服务于学生.总而言之,美国专

业学生指导教师的培养是美国学校指导教师协会与美国各大高校携手努力的结果,即美国指导教



师协会提供培养方向,各大高校研究培养的具体方法,二者配合默契、相得益彰.

三、学生指导教师的认证

学校的培养只是一名合格的学生指导教师成长的第一阶段,即初级阶段.一般来讲,从学校毕

业的学生指导专业的学生只有部分人会选择学生指导教师职业,并且选择学生指导教师职业的学

生还要经历严格的选拔才能进入学生指导教师的岗位.虽然选拔的标准各州不同,但大体均包含

的条件为:拥有硕士学历,获得职业资格证书,心理学成绩优秀,有两年从教经验,有较强的人际交

往技能等.

资格证书是学生指导教师申请职位的重要证明.在美国要取得相应的资格证书,就要参加国

家咨询师考试(TheNationalCounselorExamination,NCE),只有顺利通过考核,才能取得证书,也

意味着向学生指导教师职业迈进了一步.

以加利福尼亚州对学生指导教师认证程序为例,来更好地了解美国对学生指导教师的要求[９].

(一)本专业毕业生申请学生指导教师的认证条件

一般而言,要想成为合格的学生指导教师,必须经历州标准的认证.加利福尼亚州对学生指导

教师的认证条件有以下几点:

(１)取得加利福尼亚州公认的学校咨询专业的硕士学位;

(２)学位修读期间必须有相应的实习课;

(３)必须通过加利福尼亚州教师鉴定考试①;

(４)申请者需提供指纹信息,以供加州司法部与联邦调查局核实信息,并将指纹备留当地警察局;

(５)下载认证申请,在具体岗位的申报中采取优胜劣汰的原则.

(二)教学岗教师转为学生指导教师的认证条件

学生指导教师在学校的地位要高于一般的任课教师,薪金待遇也较好,这就使得部分教学岗的

教师想转为学生指导教师,针对这种情况,加利福尼亚州也作出了详细的规定:

(１)转岗的教师依旧需要获得州公认的学校咨询专业的硕士学历;

(２)通过加州教师鉴定考试,获得合格成绩;

(３)下载认证申请.

由于教学岗教师有一定的教学经验,在申请转为学生指导教师时,相较于新晋的学校辅导员有

一定的优势,更易获得岗位.

(三)其他州学生指导教师转移到加州的认证条件

就任于其他州的学生指导教师,因各种原因转入加利福尼亚州继续担任学生指导教师工作的

人员,需要经历一个重新认证的程序.具体规定如下:

(１)硕士成绩单以及认定证书的重新审定;

(２)６００个实习时中要有１５０小时投入到各种实习活动中;

(３)参加加州的教师鉴定考试,获得合格的成绩;

① 加利福尼亚州教师鉴定考试(CaliforniaBasicEducationalSkillsTest,CBEST)的内容有写作(WritingSection)、阅读(ReadＧ

ingSection)与数学(MathSection).其中,写作包含２道题,阅读包含５０道选择题,数学包含５０道选择题.考试通过的条件为总分１２３
分以上且单科成绩不少于３７分.加利福尼亚州教师鉴定考试每年举行６次,已通过的考试科目永久有效.



(４)下载证书申请;

(５)配合完成加州教育局的背景调查.

从以上的认证条件来看,加州对于外来学生指导教师的申请者,一方面承认其证书的有效性,

另一方面也未放松要求,有一个重新认定的过程,以确保加州学生指导教师的质量.

四、学生指导教师的配备

(一)学生指导教师面向全体中小学生配备

美国指导教师协会(ASCA)、美国咨询师协会(ACA)等都是美国专业学校指导教师共同体组

织.针对学生指导教师的辅导对象问题,协会一直认为学校的指导工作理应面向全体学生,特别是

全体中小学生.这里的“全体学生”是针对传统心理咨询对象提出来的.

传统意义上,需要专业指导教师给予指导的学生一般都是“问题学生”,这与现代意义的学生指

导理念相违背.美国的学生指导面向全体学生,既包括“问题学生”,也包括心理健康、学业优秀的

学生.学生指导教师的工作是对所有学生的学业、心理、生活、就业等各方面的问题给予全面的指

导,消除和解决学生遇到的各种困惑和难题.所有学生遇到难以解决的问题均可以向学校的学生

指导教师寻求帮助,就连如何帮助学生巧妙通过考试等问题都在学生指导教师的正常职责范围之

内.美国学生指导教师的工作具有预防、矫正、发展三大功能.也就是说,不仅具有矫正“问题学

生”的功能,还有对全体学生的预防功能以及发展功能.值得注意的是,现代意义上的学生指导更

加注重预防功能,这在一定程度上决定了美国学生指导的对象是全体中小学生,而不仅仅是部分

“有问题”的学生群体.

(二)学生指导教师的配备比例

美国学生指导教师的配备比例是随着时间而变化的.有资料显示,２００７－２００８年全美学生指

导教师师生比为１∶４６０,即平均每４６０名学生就要配备１名专业的学生指导教师.到目前为止,美

国学生指导教师与学生的比例达到１∶３００,较之２００７－２００８年的比例有所提升,这意味着学生能

享受到更周全的指导和服务.

美国学校指导教师协会作为美国专业的学生指导教师协会,对于学生指导的师生比例提出了

行业的要求.协会建议师生的合理比例为１∶２５０,即平均每２５０名学生应该配备１名专业的学生

指导教师,以方便、快捷地指导学生.然而,即使在学生指导发展较好的美国,学生指导教师的配备

也并非尽如人意.就目前美国１∶３００的比例看,实现美国学校指导教师协会１∶２５０的理想比例

还有很多工作要做.这也从侧面表明未来的美国学生指导教师行业能够提供更多的工作岗位,以

缓解就业压力.

五、学生指导教师的道德

打造高素质的学生指导教师队伍,除了需要严格的培养与入职标准外,还离不开道德规范的约

束.美国学生指导教师的道德修养不仅是学校教育的重要内容,也是教师入职后实现他律与自律

的重要手段.为了有效保障学生指导教师的道德水准,１９８４年,美国学校指导教师协会颁布了«学

校指导教师道德标准»(EthicalStandardsforSchoolCounselors)[１０],后经过１９９２年、１９９８年、２００４

年、２０１０年多次修订,成为现行版本.２０１０版的«学校指导教师道德标准»详尽规定了作为合格学



生指导教师应有的道德规范.

(一)«学校指导教师道德标准»的规范主体

美国学校指导教师协会制定«学校指导教师道德标准»的目的之一是规范协会成员,为学生指

导活动提供道德的“指南针”.这里的规范主体有狭义与广义之分:狭义的规范主体指的是专业的

学生指导教师,是经过了认定、获得了证书、已经投入到学生指导工作中的那部分教师,具有较强的

专业性;广义的规范主体指的是除了专业的学生指导教师之外,还有学校指导项目的监督人员以及

指导教育专家等,这部分人也在«学校指导教师道德标准»的规范主体之列.

(二)学生指导教师应坚守的原则

从道德方面考虑学生指导教师应坚守的最重要的原则主要包括:

尊重学生的原则.学生指导教师在工作过程中,应将尊重学生放在重要位置.尊重学生的具

体表现有:不歧视学生;不因学生的种族、性别、国籍、家庭等对学生区别对待;尊重学生的个体差

异;尊重学生本人的意愿等.

坚守保密的原则.学生指导教师应该认识到保密原则是其工作的首要职责.具体而言,就是

要求学生指导教师不外泄学生的个人信息,对指导过程中提及的敏感问题应有自觉的保密意识,并

且意识到学生信息外泄会对学生本人、教师、家庭以及学校造成不可估量的危险.

(三)对不同的行为主体负责

«学校指导教师道德标准»对学生指导教师应恪守的道德规范和行为准则作了非常全面的规

定,对不同的行为主体应承担的责任也作了详尽的阐述.具体而言,«学校指导教师道德标准»从７

个方面对学生指导教师应遵守的道德标准进行了论述:对学生的责任,对家长的责任,对同事的责

任,对学校、社区、家庭的责任,对自我的责任,对专业的责任和对标准的维护.

«学校指导教师道德标准»为学生指导教师提供了指路明灯.通过对学生指导教师各行为主体

责任的规定,学生指导教师不断提升自己的专业水平,自觉维护学生指导教师的道德标准.«学校

指导教师道德标准»明确规定了学生指导教师应尊重不同的行为主体、坚守保密的原则,这既保障

了各个行为主体的权益,又有利于学生指导教师自身的成长与发展.

总而言之,«学校指导教师道德标准»通过规范学生指导教师的行为,为学生享有更高质量的指

导服务提供了可能.学生指导教师的岗位比较独特,要担负起指导美国所有中小学生的职责,这对

美国专业的学生指导教师提出了很高的要求.只有从学生指导教师的培养、选拔、配备以及道德保

障等方方面面进行严格把关,才能放心将“美国的未来”交给他们来指导,也只有专业的学生指导教

师才能给美国中小学生提供高质量的学生指导服务.

学生指导是美国教育体系的重要组成部分.美国对于学生指导的重视程度远高于我国.目

前,国内学生指导工作处于起步阶段,缺少专业的学生指导教师,对于指导教师的培养与选拔工作

还只是刚刚开始.美国作为学生指导教育的发源地,对学生指导教师的培养与选拔经受了时间的

检验,对美国学生指导教师的研究,可以极大地促进我国学生指导工作的发展.尤其值得注意的

是,美国的学生指导教师都是专职教师而不是兼职,更不是被淘汰教师的无奈选择,这就对国内设

立专门的学生指导专业,培养专门的学生指导教师提出了更高要求.
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