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澳大利亚政府扶助处境不利儿童接受
早期教育与照看研究

赵 强
(泰山学院 教师教育学院,山东 泰安271000)

摘 要:为应对市场失灵,澳大利亚政府对处境不利儿童接受早期教育与照看进行了扶助,包括提供经

济资助、支持优先入学及提前接受学前教育、创新服务提供方式、提升早教工作者为处境不利儿童提供服务的

能力等。政府扶助取得了显著成效,但也面临着相关计划资助水平较低、计划目标偏离、地方政府财力不济和

合格工作者缺乏等挑战。澳大利亚政府在扶助处境不利儿童入学接受早期教育与照看方面所做的工作对我

国有若干启示,如政府对学前教育的财政投入职责重心应上移、应实施需求侧资助模式、应尝试建立一体化服

务中心和提升幼儿教师队伍为处境不利儿童提供服务的能力等。
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对处境不利儿童而言,早期教育与照看具有特殊的重要意义。早期教育与照看不仅有助于这

些儿童的身体健康、社会性发展及认知发展,而且会有效促进其在未来参与社会和其家庭融入社

会,此外还能对其特殊需要进行早期筛查,以便及时采取有效措施加以应对[1]。正因为如此,目前,

许多国家都把扶助处境不利儿童平等接受早期教育与照看作为了一项重要的国家战略。几十年

来,澳大利亚政府对处境不利儿童接受早期教育与照看进行了大力扶助,且成效显著。近年来,我

国政府在保障处境不利儿童平等接受学前教育方面也采取了一些措施,并取得了一定的进步,但是

在有效满足这些儿童的特殊或额外需求方面还有很长的路要走。澳大利亚是世界上早期教育与照

看先进国家,其政府在这方面所做的工作可以给我们提供某些镜鉴。

一、澳政府扶助处境不利儿童接受早期教育与照看的主要原因

在澳大利亚,处境不利儿童主要包括母语非英语的儿童、土著儿童、低收入家庭的儿童、残疾儿

童、偏远地区的儿童、处于受严重虐待或忽视的危险中的儿童。澳大利亚对处境不利儿童的早期教

育与照看主要是在市场模式下,由非政府部门以收取学费的方式提供,由于市场上的服务提供者缺

少动力,因而导致此类服务供给不足。而针对某些群体的服务供给不足,是市场失灵的重要表征之

一。市场失灵即澳大利亚政府扶助处境不利儿童接受早期教育与照看的主要原因。

在澳大利亚,早期教育与照看服务提供者缺少动力为处境不利儿童提供服务的原因主要有以
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下两个:

其一,难以对成本及投入进行评估对服务提供者产生了负向激励或不当激励。在澳大利亚,早

期教育与照看市场并非竞争性的成熟市场,在为处境不利儿童提供服务时,有两个因素导致提供者

难以对服务成本及投入进行估算[2]631。一方面,服务机构接受处境不利儿童的能力不但取决于儿

童额外需求的性质,而且还取决于该机构所处的环境,这使得特定需求的服务价格非常难以确定,

此外也会导致服务机构在为处境不利儿童提供服务时有机会进行“择优”(cherrypick),即只接受

那些服务提供成本低于所收取的额外费用的儿童;另一方面,服务机构时常不知道为了接受处境不

利儿童能够做些什么,同时还担心接受处境不利儿童会给其他儿童带来不利影响,因此,服务机构

倾向于仅接受那些他们认为能够应付且对其他儿童没有不利影响的处境不利儿童。

其二,高的服务成本会减弱提供者开展此类业务的动机。要满足处境不利儿童的特殊或额外

需求,服务机构往往需要制定专门的教育计划、提高师生比、对教师进行专门的培训、添置额外的设

备、投入额外资金改造教学场所等,从而会导致服务成本大幅提高。此外,在农村及偏远地区,在服

务提供上的规模经济常常难以实现。一方面,在这些地区,由于人口较少且居住分散,需要在更多

的地点提供服务,因此固定的基本设施与师资配备的成本非常高昂;另一方面,在偏远及非常偏远

的地区,较强的人口流动性影响了服务机构运营的持续性。因此,很少有服务提供者愿意涉足这些

需求有限且需求量存在较大变化的市场。更为重要的是,在澳大利亚儿童早期教育与照看市场上,

营利性服务机构占据了相当大的比例。2011-2012年,大约50%经批准的服务机构是营利性的,

其中全日托(longdaycare)中心高达66.5%[2]82。为追求成本最小化和利润最大化,营利性服务提

供者倾向于涉足有利可图的领域,而把那些无利可图的领域留给公共部门。

市场失灵会使那些对早期教育与照看具有极大需求的儿童最有可能得不到相应的服务,导致

这些儿童处于发展弱势状态。《澳大利亚儿童早期发展统计》(AustralianEarlyDevelopmentCen-

sus)是政府用来对儿童在身体健康与幸福、社会参与、情感发展、语言和认知技能、交流技能与常识

等5个领域上的发展状况进行调查的工具,2012年该调查显示,在不同儿童群体中,在两个或更多

领域处于发展弱势状态的儿童所占比例如下:土著儿童和非土著儿童分别为26.0%和10.0%,非常

偏远地区的儿童和大城市儿童分别为19.1%和10.1%,英语非母语的儿童和母语为英语的儿童分

别为58.0%和8.3%[3]。由于自由市场并不关心服务提供与分配中的不平等问题,因此如果没有政

府的专门扶助,处境不利儿童的发展弱势状态将难以改变。

二、澳政府扶助处境不利儿童接受早期教育与照看的举措

在二战以前,澳大利亚为处境不利儿童提供早期教育与照看主要是私人行为,在每个州都有慈

善性质的幼儿园协会或类似的组织为处境不利儿童提供服务[4]。20世纪60、70年代,州政府开始

介入到学前教育的提供中,而联邦政府对儿童照看的显著扶助则始于《儿童照看法1972》(Child

CareAct1972)的颁布。目前,澳大利亚政府的扶助举措主要有以下4个方面:

(一)提供经济资助以保障处境不利儿童获得平等的入学机会

为提高处境不利儿童的入学机会,联邦政府目前实施了多项资助计划。首先,为中低收入家庭

提供儿童照看补贴(childcarebenefit)。儿童照看补贴基于“收入情况调查(meanstest)学费资助

计划”。在儿童照看补贴中,特殊儿童照看补贴(specialchildcarebenefit)用于被认为受到严重虐

待或忽视的儿童的家庭,或者对经济困难的家庭提供额外经济支持。其次,为某些合格的服务提供

者提供资助。联邦政府主要通过“社区支持计划”(CommunitySupportProgramme)、“基于预算拨



款计划”(BudgetBasedFundedProgramme)、“全纳和专业支持计划”(InclusionandProfessional

SupportProgram),对某些合格的服务提供者进行资助。“社区支持计划”旨在帮助那些位于大城

市以外和偏远地区的儿童照看提供者建立服务场所或维持其运转。“基于预算拨款计划”与前者目

的相似,但其重点在于支持位于农村、偏远和土著地区的非主流服务。“全纳和专业支持计划”的目

的在于帮助合格的服务机构提高服务处境不利儿童的能力和维持高质量的工作队伍。此外,联邦

政府还对“父母与儿童家庭互动计划”(HomeInteractionProgramforParentsandYoungsters)进

行资助。这是一项以家庭为基础的育儿和幼儿发展干预计划,在学校教育开始的前1年实施。圣

劳伦斯兄弟会(theBrotherhoodofStLaurence)获批在澳大利亚开展此项服务。第三,通过签订合

作协议,联邦政府为州和领地政府提供援助。在相关的协议中,《学前教育普遍入学全国合作协议》

(NationalPartnershipAgreementonUniversalAccesstoEarlyChildhoodEducation)为儿童普遍

接受高质量学前教育提供支持,其中处境不利儿童是其关注的重点。在澳大利亚,学前教育(pre-

school)指的是由具有学位资质的幼儿教师提供的一般为学前1年的结构化学习计划。在某些州

和领地,学前教育会超过1年。《土著儿童早期发展全国合作协议》(NationalPartnershipAgree-

mentonIndigenousEarlyChildhoodDevelopment)支持在土著人口密集的地区建立了多所儿童和

家庭中心,以改善土著儿童的发展结果。

州和领地政府也对此进行了大量投入。如在联邦政府的援助下,昆士兰州为土著和托雷斯海

峡岛民家庭建立了10所儿童和家庭中心 [5]。该州还实施了“将土著与托雷斯海峡岛民的观念嵌

入早期教育计划”(EmbeddingAboriginalandTorresStraitIslanderPerspectivesinEarlyChild-

hood),以加强学前教育提供者与土著家庭的合作能力。新南威尔士州通过“干预支持计划”(Inter-

ventionSupportProgram)为若干针对学龄前残疾儿童的方案提供资金,以帮助这些儿童获得学习

和教育的机会,并接受非营利性的早期服务。许多地方政府也对处境不利儿童提供了相当的支持。

如2010年,在维多利亚州的79个地方政务委员会中,有42个为残疾或发展迟缓儿童提供了支持,

有50个为处于危险中的儿童提供了支持,有33个为土著儿童提供了支持,有31个为文化和语言

多样性背景中的儿童提供了支持 [6]。

2013-2014年,联邦和州、领地政府在早期教育与照看上的开支共计77亿澳元,其中联邦政

府的开支为62亿澳元,州和领地政府的开支为15亿澳元(包括联邦政府的2.74亿澳元拨款)[7]。

(二)支持处境不利儿童优先入学或提前接受学前教育

鉴于存在对儿童照看的需求超过供给的情况,澳大利亚联邦政府还制定了《优先入学准则》

(PriorityofAccessGuidelines),以确保最需要儿童照看支持的家庭获得学位。《优先入学准则》适

用于有资格获得儿童照看补贴的儿童照看机构。当填补学位空缺时,儿童照看机构必须遵守该准

则。《优先入学准则》规定了3个优先层次,依次为:处于被认为受严重虐待或忽视的危险中的儿

童,父母中有一方或双方满足《新税收系统(家庭援助)法1999》[ANewTaxSystem (FamilyAs-

sistance)Act1999]第十四节中关于工作、培训和学习调查(theWork,Training,StudyTest)规定

的儿童,任何其他儿童。在以上每个层次中,又应优先考虑下列几类儿童:土著和托雷斯海峡岛民

儿童;有残疾成员家庭的儿童;有一位成员的调整后可纳税收入不超过当年度的低收入门槛,或该

成员或其配偶正在接受收入支持的家庭的儿童;来自母语非英语家庭的儿童;与社会隔离家庭的儿

童;单亲家庭的儿童。有些州与领地政府则支持特定的儿童群体提前接受学前教育,这些儿童通常

包括土著儿童、被认为处于危险中的儿童、发展处于弱势的儿童及母语非英语的儿童。南澳大利

亚、维多利亚和北部领地的土著儿童,维多利亚和南澳大利亚的被认为处于危险中的儿童可以在三



岁接受学前教育。

(三)创新儿童早期教育与照看服务模式

借助联邦政府的资助,州和领地政府近年来也采取了若干关于早期教育与照看的新举措。如

昆士兰政府实施了被称为电子幼儿园(eKindy)的远程教育计划,以帮助偏远地区的儿童接受学前

教育。昆士兰政府还制定了“支持幼儿园多样性计划”(SupportingDiversityinKindy),以支持那

些促进文化融合以及与当地具有文化和语言多样性的家庭及社区合作的活动。值得特别注意的

是,一体化服务提供方式开始受到澳大利亚若干州政府的大力支持。目前,南澳、昆士兰、维多利亚

和西澳等州政府已在处境不利社区建立了若干个一体化服务中心。一体化服务中心为家庭提供包

括儿童早期教育与照看服务、家庭与育儿支持服务、儿童和母亲身体健康服务在内的混合式服务。

虽然一体化服务中心是根据不同社区的需求而提供相应的服务,但一般也会向儿童和家庭提供普

遍性和针对性的服务。所有的家庭均可从一体化服务中获益,但是对那些农村和偏远地区的家庭、

土著家庭以及具有其他额外需求的家庭来说,一体化服务更为重要。采用一体化方式提供服务,将

使处境不利家庭更容易获得与儿童发展相关的服务,因此得到了相关方面的大力支持。如昆士兰

土著教育委员会(QueenslandIndigenousEducationConsultativeCommittee)就指出,早期教育与

照看不应孤立地提供,为家庭提供整体性的支持将确保儿童和家庭的需求得到有效满足 [8]。

(四)提升早期教育与照看工作者为处境不利儿童提供服务的能力

为帮助处境不利儿童接受高质量的服务,澳大利亚政府采取了若干措施对早期教育与照看工

作者的培训、招聘及留任提供支持。联邦政府主要通过“全纳和专业支持计划”(InclusionandPro-

fessionalSupportProgram)和“早期学习质量基金”(EarlyYearsQualityFund)为早期教育与照看

工作队伍建设提供支持。全纳和专业支持计划包括若干子计划,其中,“灵活支持拨款计划”(Flexi-

bleSupportFunding)为“家庭日托”(familydaycare)和“在家照看”(in-homecare)工作者参加与所

照看儿童的额外需求直接相关的专门培训提供资助。此外,还为以家庭为基础提供服务的机构提

供额外的照看人员,以帮助儿童参加户外短途旅行或其他专门活动。“双文化支持计划”(Bicultur-

alSupport)则为合格的服务机构提供翻译人员或其他的双语或两种文化背景的人员,以帮助其招

收和安置母语非英语的儿童。2013年3月,联邦政府建立了“早期学习质量基金”,为有资格获得

儿童照看补贴的儿童提供服务的全日托机构给予资助,以提高有第三级证书资质的早期教育与照

看工作者的工资。早期学习质量基金于2014年9月被“全日托专业发展计划”(LongDayCare

ProfessionalDevelopmentProgram)取代,后者对全日托机构教育者的培训和技能提升提供资助。

州和领地政府也实施了若干加强早期教育与照看工作队伍建设的计划。如昆士兰州政府通过“农

村和偏远地区幼儿园教师激励计划”(KindergartenRuralandRemoteTeacherIncentiveScheme),

为吸引幼儿教师去农村和偏远地区工作及留任提供支持;通过“土著偏远地区战略”(Indigenous

RemoteAreaStrategy),为托雷斯海峡群岛等偏远地区的现有及未来的教育者提供资质培训。

2009年,澳大利亚政府委员会(CouncilofAustralianGovernments)在《投资幼年:儿童发展全国战

略》(InvestingintheEarlyYears———ANationalEarlyChildhoodDevelopmentStrategy)中提出了

一个愿景,即确保在2020年之前所有儿童都拥有生命中最佳的开端,从而为自己和国家创造一个

更加美好的未来。作为实现这一愿景的重要举措,中小学与早期教育代表委员会(StandingCoun-

cilofSchoolEducationandEarlyChildhood)在《早期教育劳动力战略2012-2016》(TheEarly

YearsWorkforceStrategy2012-2016)中明确提出了澳大利亚政府需要完成的若干项任务。其中

包括:进一步提高大城市以外和偏远地区的工作者的能力,尤其是支持发展偏远地区的土著及托雷



斯海峡岛民工作者为当地社区提供所需服务的能力;提高土著和托雷斯海峡岛民工作者以及拥有

不同文化与语言背景的工作者在整个队伍中的比例等 [9]。

三、澳政府扶助处境不利儿童接受早期教育与照看面临的挑战

澳大利亚政府的扶助在保障处境不利儿童平等接受早期教育与照看方面发挥了重要作用。相

关统计显示,在0~12岁儿童中,母语非英语的儿童在所有有资格获得儿童照看补贴的儿童中的比

例,已接近其在整体中的比例,分别为17.3%和20%;大城市以外地区的儿童在两个群体中的比例

也接近,分别是22.0%和27.6%;低收入家庭的儿童在前者中所占比例甚至还超过了在后者中的比

例,分别是24.0%和16.8% [10]。尽管取得了较好的成效,但澳大利亚政府对处境不利儿童早期教

育与照看的扶助目前也面临着若干挑战,这些挑战主要表现在以下4个方面:

(一)面向服务机构的若干计划资助水平较低

目前,“全纳和专业支持计划”和“基于预算拨款计划”因资助水平较低,不能满足相关方面的需

要而受到指责。作为全纳和专业支持计划中的一个要素,全纳支持机构(InclusionSupportAgen-

cies)旨在帮助合格的服务机构提升能力、制定规划和策略以接受具有额外需求的儿童,以及帮助服

务机构有效利用“双文化支持计划”(BiculturalSupport)、“专门设备计划”(SpecialistEquipment)

和“全纳支持补贴”(InclusionSupportSubsidy)所提供的支持。如今,尽管接受服务的儿童数量有

了巨大增长,但联邦政府对全纳支持机构的拨款除了根据居民消费价格指数进行调整外,仍保持在

2006年的水平;此外,拨款也没有根据服务机构的数量变化和被服务人口的性质而在地区间进行

重新分配[2]538。在“全纳和专业支持计划”中,作为一个专门为合格的服务机构聘用额外照看者或

教育者提供资助的子计划,“全纳支持补贴”提供的资助并不能补偿全日托中心雇佣额外照看者或

教育者的成本。如2014年,该计划为全日托中心提供的额外薪水支持(每小时16.92澳元),显著

低于实际聘用1名额外照看者的成本(23至31澳元不等)[2]539。“基于预算拨款计划”也因资助水

平低而受到相关方面的批评。如维多利亚土著教育协会(VictorianAboriginalEducationAssocia-

tion)指出,除了随居民消费价格指数进行了调整外,“基于预算拨款计划”对多功能土著儿童服务

机构的整笔拨款自2003年以来就没有增加过 [11]。

(二)个别计划在实施中出现了目标偏离现象

“社区支持计划”设计初衷为资助服务于大城市以外、偏远地区或其他处境不利地区的主流早

期教育与照看提供者。因为在这些地方,若没有除儿童照看补贴和儿童照看折扣(childcarere-

bate)以外的政府支持,此类早期教育与照看提供者便可能无法生存。但是该计划在执行过程中,

目标却出现了偏离。统计表明,2012-2013年,接近90%的拨款提供给了大城市和大城市外围地

区的服务提供者,且大约80%的拨款以运营资助的方式提供给了家庭日托机构 [2]424-425。由于家庭

日托机构主要分布在大城市和大城市外围地区,这表明“社区支持计划”偏离了其增加农村和偏远

地区儿童入学机会的原初目标。对此,昆士兰教育、培训与就业部(QueenslandDepartmentofEd-

ucation,TrainingandEmployment)表示,该计划尽管导致了家庭日托机构数量的显著增长,但是

接受服务的儿童数量是否也有相应增长则不明确,因为有证据表明,现有的家庭日托机构的教育者

会基于原有接受服务的儿童举办自己的家庭日托机构 [5]。此外,相关方面还对“基于预算拨款计

划”是否向有最大需求的社区有针对性地提供了服务表示怀疑。

(三)地方政府面临财力不济的困境

地方政府支持当地早期教育与照看的方式一般包括:直接开办儿童照看服务机构,尤其是在农



村和偏远地区;协调和规划儿童照看及早期学习服务;为儿童照看机构免费提供场所或对租金进行

补贴;为有额外需求的儿童提供特殊服务等。目前,地方政府面临着明显的财政压力。地方政府用

来资助早期教育与照看的资金主要源自本地的房产税收和州与联邦政府的拨款,而州与联邦政府

的拨款并不够用。上级政府的拨款不足加上不断老化的基础设施,使得地方政府在为当地的早期

教育与照看发展提供支持时,越来越感到力不从心。例如西澳地方政府协会(AustralianLocal

GovernmentAssociation)就曾表示,州和联邦政府对建设或维持所需要的基础设施的资助一直不

够用,正在老化的服务场所需要更多的维护,一些场所也已接近使用年限,大多数地方政府无力资

助建设新的场所或继续维护接近使用年限的场所 [12]。

(四)处境不利地区具有资质的早期教育与照看工作者短缺

尽管澳大利亚政府在早期教育与照看工作队伍建设方面做了许多工作,但目前工作者短缺现

象仍比较普遍,尤其是在全日托服务领域。在大城市以外地区、农村和偏远地区,工作者短缺现象

更为普遍。由于缺少具有所需资质的候选人,幼儿教师和具有学位资质的教育者的职位空缺现象

在某些地方会持续数月,以至于有的服务机构不得不聘用一些资质不合格的工作者。在农村和偏

远地区,由于招聘工作者面临着很大的困难,该项工作常被比喻为在干草堆里找针。此外,在土著

人聚集区、偏远及农村地区,工作者离职现象也比较普遍。而且,针对土著和托雷斯海峡岛民工作

者的招聘和留任工作往往还面临更大的挑战。早期教育与照看行业整体上的低水平报酬是导致出

现以上现象的一个重要原因。2012年,全日制幼儿照看机构管理者、幼儿教师、儿童照看工作者或

教育者的周均收入分别为1140澳元、1087澳元和730澳元,而所有行业平均的周均收入为1153
澳元 [2]317。除报酬水平较低外,农村和偏远地区的工作者还面临着一些其他困难,包括难以获得

培训和专业发展的机会、住房短缺导致的更高的生活成本等。

四、澳政府扶助处境不利儿童接受早期教育与照看的启示

在我国,处境不利儿童主要包括残疾儿童、农村留守儿童、城市流动儿童、低收入家庭的儿童等。

目前,在为处境不利儿童提供高质量学前教育方面,与先进国家相比,我国还存在不小的差距。澳大

利亚政府在扶助处境不利儿童入学接受早期教育与照看方面所做的工作给我们提供了诸多启示。

(一)学前教育的政府财政投入职责重心应上移

在澳大利亚,尽管3个层次的政府均扮演了早期教育与照看资助者的角色,但联邦政府承担了

财政投入的主要责任。如2014-2015年,联邦政府和州、领地政府在早期教育与照看上的经常性

开支及资本支出共计86亿澳元,其中联邦政府的支出为71亿澳元,占83%;此外,联邦政府还通过

合作协议拨付给州和领地政府3.56亿澳元,以提高学前教育入学率 [10]5。目前,我国各级政府对学

前教育的财政投入和支出责任不明确,导致县级以下政府即乡镇政府实际上担负着发展学前教育

的主要责任 [13]。由于乡镇政府,尤其是偏远地区乡镇政府的行政管理和财政能力有限,导致处境

不利儿童接受高质量学前教育的机会往往得不到保障。因此,我国中央政府在学前教育财政投入

上应扮演主要角色,并通过政府间的合作协议为地方政府尤其是偏远地区的乡镇政府提供资助,以

克服地区经济社会发展差异所导致的入学机会不平等问题,进而有力保障处境不利儿童接受高质

量的学前教育。

(二)实施需求侧资助模式

目前,供给侧资助和需求侧资助是两种重要的政府资助早期教育与照看的模式。前者的特点

是直接对服务提供者提供资助,后者的特点是政府的资助跟着儿童走。供给侧资助模式一般用于



为家庭提供低成本服务或免费服务,在高税收且高福利国家比较普遍;需求侧资助模式有利于服务

提供者对家庭的偏好作出灵活反应,同时会促进服务提供者之间的竞争。目前,澳大利亚实行的是

需求侧资助模式。如在2014-2015年,对家庭的学费补贴占联邦政府早期教育与照看开支的

87% [2]116。除了对家庭进行学费补贴外,联邦政府还通过“儿童照看服务机构支持计划”(Child

CareServicesSupportProgram)这项综合性计划(由“社区支持计划”“基于预算拨款计划”和“全纳

和专业支持计划”组成),对那些处于若没有政府支持,市场就可能无法提供相关服务的地区的服务

提供者提供资助。对我国政府来说,对学前教育的资助可考虑需求侧资助模式。即:由中央政府制

定直接针对处境不利家庭的学费资助计划,使这些家庭的儿童能以极低的成本或免费接受学前教

育,保障儿童的特殊或额外需求得到有效满足。为使学费资助计划顺利实施,政府应对处境不利儿

童的范围进行明确界定。针对低收入家庭的资助计划,应设定相应的收入门槛,包括低的门槛和高

的门槛。同时,针对服务于农村和偏远贫困地区的服务提供者,也应制定具有针对性的资助计划,

以确保这些机构的生存。为防止出现目标偏离现象,政府不但应详细规定服务提供者接受资助的

条件,还应定期对相关计划进行评估,以使其与变化的需求保持一致。

(三)尝试建立一体化服务中心

近年来,受英国“确保开端计划”(SureStartProgram)和加拿大“多伦多第一责任计划”(To-

rontoFirstDutyProgram)的影响,澳大利亚政府在处境不利社区建立了许多一体化服务中心。一

体化服务提供方式有若干好处,如可为家庭和儿童提供一种更便捷、更完整的获得服务的途径,有

助于对处境不利儿童的额外或特殊需求进行早期确认、干预和接纳,同时还有助于提供者提高效率

和节约成本等。在我国,学前教育机构一般功能单一,不能满足处境不利儿童及其家庭的特殊或额

外需求,因此可考虑在农村和偏远贫困地区、少数民族地区以及城市外围的流动儿童聚集地建立一

体化服务中心,提供包括幼托与学前教育服务,儿童与母亲健康服务,父母育儿策略指导、育儿技能

发展服务,以及本地文化学习等在内的多项服务。

(四)提升幼儿教师队伍为处境不利儿童提供服务的能力

在改善处境不利儿童的发展结果方面,高质量的早期教育与照看发挥了重要作用。而提供高

质量的早期教育与照看,以及实现对儿童和家庭来说最好的发展结果,则需要一支技能精湛的幼儿

教师队伍。正是基于此,澳大利亚政府采取了多项措施来提升早期教育与照看工作者为处境不利

儿童提供服务的能力。当前,我国幼儿教师队伍较为缺乏应对处境不利儿童的特殊或额外需求的

能力。造成这种现象的原因包括农村和偏远地区具有适当资质的幼儿教师匮乏、职前教育与在职

培训中有关儿童特殊或额外需求的理论及应对方法没有受到足够的关注等。为提升幼儿教师服务

处境不利儿童的能力,我国政府应在以下方面更有作为:切实提高农村和偏远地区幼儿教师的待

遇,真正做到同工同酬,并改善其工作条件,以增强这些地区对求职者的吸引力;在职前教育和在职

培训中,把应对儿童特殊或额外需求的能力作为重要内容;支持幼儿教师与家庭合作,帮助家长为

处境不利儿童创造良好的学习环境;支持幼儿教师给予家长育儿策略与技能方面的指导。
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GovernmentAssistancetoDisadvantagedChildrenin
AccessingEarlyChildhoodEducationandCareinAustralia

ZHAOQiang
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Abstract:Todealwithmarketfailure,Australiangovernmentstakesomeinitiativestoassistdisadvan-
tagedchildreninaccessingearlychildhoodeducationandcare,suchassupportingaccesspriorityand
earlyentrytopreschool,fundingdisadvantagedfamiliesandeligiblesuppliers,innovatingservicesup-
plyapproaches,enhancingthecapacityofworkforcetoprovideservicestodisadvantagedchildren.
Australiangovernmentshavemaderemarkableachievements,butarealsofacingseveralchallenges
includingthelowleveloffundinganddeviationfromoriginalobjectivesforsomeprograms,financial
difficultyoflocalgovernments,andqualifiedworkforceshortages.Thereareseveralinspirationsfrom
Australia,suchastakingthemainroleoffundingbythecentralgovernment,employingthedemand
sidefundingmodel,tryingtoestablishintegratedservicecenters,andbuildingaskilledearlyeduca-
tionworkforcetoservedisadvantagedchildrenbetter.
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