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摘要:以交互决定理论与工作激情概念模型为基础,构建乡村教师工作激情的“环境因素认知评价—

积极情绪情感/态度/行为意图—工作激情”分析框架。随后,以1289名乡村教师为样本,探究变革型领导

对乡村教师工作激情的影响效应与作用机制。结果发现:变革型领导对乡村教师的工作支持感知、组织满意

度、工作激情均有显著正向影响,工作支持与组织满意度对乡村教师的工作激情也有显著正向影响。变革型

领导可通过三条路径对乡村教师工作激情施加影响:(1)变革型领导→工作支持→工作激情;(2)变革型领导

→组织满意度→工作激情;(3)变革型领导→工作支持→组织满意度→工作激情。因此,乡村中小学可通过

加强乡村校长变革型领导行为、构建乡村教师工作支持体系、多渠道提升乡村教师的组织满意度尤其是薪酬

满意度,激发、维持和提升乡村教师的工作激情。
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  工作激情不仅是影响教师教学质量的重

要因素[1],也是预防教师职业倦怠的有效途

径[2],同时还是影响教师职业成功的关键要素

之一[3]。但在具体的管理实践中,学校管理者

发现乡村教师的工作激情并不会持续呈现,教
师也不会必然产生工作激情。有调查发现,仅
有16.72%的乡村教师具有高水平的工作激

情[4]。如何有效激发与保持乡村教师的工作激

情,成为乡村学校管理者面临的巨大挑战之一。
来自组织行为学领域的研究表明,组织的

领导模式是员工工作激情的重要影响因素之

一。例如,变革型领导[5]、真我型领导[6]等均被

验证对员工的工作激情有显著的正向影响。
变革型领导不仅是西方近40年来领导理论研

究中的热点与焦点,也是国内近20年来领导理

论研究的热点与焦点。近年来,变革型领导也

受到了教育研究者的广泛关注。已有研究表

明,变革型领导对教师的工作态度与行为均有

显著的预测作用。例如,已有研究发现,中小

学校长变革型领导不仅对教师的工作重塑[7]、
工作满意度[8]、工作投入[9]等具有显著的促进

作用,而且能降低教师的职业倦怠感[10]。工作

支持是社会支持的一种,其对教师的心理幸福

感[11]和 企 业 员 工 的 敬 业 度[12]、工 作 旺 盛 感

(thrivingatwork)[13]等均有显著的正向影响。
组织满意度是个体对所在组织及其工作进行

评价后产生的态度倾向,其对教师的工作绩

效[14]和幸福感[15]等均有显著预测作用。此

外,还有研究发现,个体感知到的组织支持在

变革型领导与工作满意度间起中介作用[16]。
但变革型领导能否有效激发与维持乡村教师

的工作激情、变革型领导通过何种机制驱动乡
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村教师的工作激情等问题,目前尚未得到学者

们的足够关注。因此,本研究拟探究变革型领

导驱动乡村教师工作激情的效应与机制,并检

验工作支持与组织满意度在变革型领导驱动

乡村教师工作激情过程中的中介作用,以期为

激发与维持乡村教师工作激情、提升乡村教育

质量提供参考依据。

一、文献回顾与研究假设

(一)变革型领导与工作激情的关系假设

变革型领导是一种尤为重视通过愿景、个
性化关怀、鼓励性激励等对追随者进行激励的

领导模式[17]。根据马斯洛的需求层次理论,领
导者的个性化关怀有助于满足员工爱与归属

的需要,鼓励性激励有助于满足员工的尊重需

要,愿景激励有助于满足员工的自我实现需

要。高层次心理需要的满足往往会促使个体

朝着积极的方向发展[18]。当学校管理者的变

革型领导行为让乡村教师感受到学校文化的

感召力、体验到来自领导的关怀与尊重时,那
么随着高层次心理需求得到满足,乡村教师就

可能产生积极的工作态度与行为。此外,从社

会认知理论的角度看,变革型领导行为有助于

乡村教师对自身工作与组织形成积极的评价,

从而可能会使他们产生工作激情。同时,来自

管理学领域的实证研究结果也验证了变革型

领导对员工激情的正向作用。例如,一项以韩

国珠宝企业员工为对象的研究发现,变革型领

导的智力激励、个性化关怀和领导魅力均对员

工的工作激情有显著的正向影响[19];以我国企

业员工为对象的研究结果也表明,变革型领导

不仅对员工的工作激情有直接的积极影响,还
能通过工作意义与工作自主性的中介作用,进
一步对工作激情产生积极影响[20]。基于以上

分析,本研究提出假设1:变革型领导对乡村教

师的工作激情具有显著正向影响。
(二)工作支持与组织满意度及其组合的

中介效应假设

1.工作支持在变革型领导与工作激情间

的中介作用

工作支持是社会支持的一种,指“个体在

工作情景中获得的能够使个体感受到被尊重、
被理解和被关注的信息”,具体表现为“个体在工

作岗位或工作情景中得到的关注与帮助”[21]。

从工作支持的概念及变革型领导的结构内容

看,变革型领导的促进合作、个性化关怀、鼓励

性激励等可能有助于提升员工感知到的工作

支持水平。已有的实证研究发现,组织支持感

不仅在变革型领导影响员工敬业度的过程中

起部分中介作用[22],在变革型领导影响员工离

职倾向[23]、中层领导的组织绩效与工作满意

度[16]等的过程中也有部分中介作用。组织支

持是工作支持的重要组成之一,因此,本研究

推论,工作支持也可能在变革型领导与乡村教

师工作激情的关系间起中介作用。

2.组织满意度在变革型领导与工作激情

间的中介作用

组织满意度是个体对所在组织的工作环

境、薪酬待遇、人际关系、工作氛围、领导方式

等进行评价后的情感反应、情绪体验和态度。

赫兹伯格(FrederickHerzberg)的双因素理论

认为,员工是否产生满意感是由激励因素所决

定的,此外,赫兹伯格通过大量案例研究发现,

工作富有成就感、工作具有挑战性、工作成绩

获得认可、被赋予更大责任以及良好的职业发

展等,均有助于提升员工的满意度[24]。可见,

那些能够满足员工高层次需要的因素是员工

满意度产生的关键因素,而注重满足追随者的

高层次心理需要正是变革型领导的主要特征

之一[17]。已有的实证研究发现,变革型领导不

仅能直接预测员工的满意度[25],还能通过效能

感、心理授权、信任和工作特征等的中介作用

进一步提升员工的满意度[26]。此外,研究还发

现工作满意度在变革型领导与员工留职意愿

的关系间起完全中介作用[27]。因此,本研究推

论,组织满意度也可能在变革型领导与乡村教

师工作激情的关系间起中介作用。

基于以上分析及理论与实践方面的思考,

本研究提出如下假设:假设2———工作支持在

变革型领导与乡村教师的工作激情之间起着

显著的中介作用;假设3———组织满意度在变

革型领导与乡村教师工作激情之间起着显著
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的中介作用;假设4———“工作支持→组织满意

度”组合在变革型领导与乡村教师工作激情之

间起着显著链式中介作用。
(三)变革型领导、工作支持、组织满意度

与工作激情间的关系整合

社会学习理论中的交互决定论认为,行
为、个体因素与环境因素实际上是相互联结、
相互作用的,环境是决定行为的潜在因素,人
和环境交互决定行为,环境、人和行为的相互

关系与作用是一种交互决定的过程[28]。Zigar-
mi等人基于该理论构建了员工的工作激情模

型。该模型认为,员工的工作激情是环境因素

(组织特征、工作特征)与个体特征(认知、情
感、意图)交互作用的结果,并且,工作激情产

生后,其作为个体的一种幸福状态在交互作用

中,会催生各种组织角色行为和工作角色行

为;员工对组织状况与工作的评价是工作激情

形成的核心,当评价能给员工带来持久的、积
极的、有意义的情感体验时,其工作激情也就

产生了[29]。本研究基于交互决定理论与Zi-

garmi等提出的工作激情概念模型,构建乡村

教师工作激情的“环境因素认知评价—积极情

绪情感/态度/行为意 图—工 作 激 情”分 析 框

架,并在此分析框架下,将变革型领导、工作支

持、组织满意度与工作激情4个变量进行整合,
同时根据理论假设构建了本研究的假设模型

(具体见图1)。

图1 研究假设关系路径图

二、研究设计

(一)数量来源

采用整群抽样法,选取广西35所乡村小学

和10所乡村初中共计1289名教师作为被试。

其中,男性教师446人,占比34.6%,女性教师

843人,占比65.4%;班主任教师733人,占比

56.9%,非班主任教师556人,占比43.1%;小
学教师698人,占比54.2%,初中教师591人,

占比45.8%;教龄在5年及以下的有569人,占
比44.1%,6~15年的有131人,占比10.2%,

15年以上的有589人,占比45.7%;大学专科

及以下学历的有469人,占比36.4%,大学本科

及以上学历的有820人,占比63.6%。
(二)研究工具

采用中小学教师工作激情量表、变革型领

导量表、工作支持量表与组织满意度量表进行

问卷调查。全部量表采用李克特7点计分法进

行计分。

对于乡村教师工作激情的测量采用的是

本课题组编制的“中小学教师工作激情量表”。

该量表由本课题组根据中小学教师工作激情

的核心定义,以态度的三成分理论为基础,依
据量表开发程序编制而成。量表由职业信念、

正向工作角色行为、职业幸福感3个维度构成,

共计17个测量条目。验证性因素分析结果表

明,模型的拟合指标为:x2/df=2.303,GFI=
0.964,RMSEA=0.045,CFI=0.989,TLI=
0.983,量表的Cronbach􀆳sα系数为0.951。对

于变革型领导的测量采用的是李超平和时勘

编制的“变革型领导量表”。该量表由愿景激

励、德行垂范、领导魅力和个性化关怀4个维度

构成,共计26个测量条目[30]。本研究中,该量

表的Cronbach􀆳sα系数为0.989。对该量表进

行验证性因素分析,模型的拟合指数如下:x2/

df=3.229,GFI=0.954,RMSEA=0.042,

CFI=0.991,TLI=0.988。工作支持的测量采

用的是刘柳和张月娟编制的“中学教师工作支

持量表”[21]。该量表由工作对象支持、领导支

持、同事与朋友支持及家人支持4个因子构成,
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共计20个 测 量 条 目。本 研 究 中,该 量 表 的

Cronbach􀆳sα系数为0.842。对该量表进行验

证性因素分析,模型的拟合指数如下:x2/df=
3.56,GFI=0.967,RMSEA=0.045,CFI=
0.987,TLI=0.981。组织满意度的测量采用

的是本课题组自编的“组织满意度量表”。该

量表为单维度量表,共计10个测量条目,主要

是让乡村教师对学校的工作环境、工作条件、
生活条件、薪酬福利、同事关系、领导、学生和

家长等的满意度进行主观评价。验证性因素

分析结果表明,模型的拟合指标为:x2/df=
2.731,GFI=0.991,RMSEA=0.037,CFI=
0.996,TLI=0.992。本 研 究 中,该 量 表 的

Cronbach􀆳sα系数为0.929。

  三、变革型领导、工作支持、组织满意

度与工作激情间关系的实证分析结果

  (一)各变量间的描述统计与相关分析

各变量间的描述统计与相关分析结果见

表1所示。从表1可知,所调查的乡教师群体

在工作激情、变革型领导、工作支持与组织满

意度量表上的自评得分的平均值均高于量表

的中值4。同时,工作激情、变革型领导、工作支

持、组织满意度两两间均具有显著相关性。变量

间的显著相关满足了中介作用检验的前提。

表1 各变量间的描述性统计与相关分析(n=1289)

工作激情 变革型领导 工作支持 组织满意度

工作激情 1
变革型领导 0.572** 1
工作支持 0.824** 0.644** 1
组织满意度 0.656** 0.749** 0.704** 1
平均值 5.788 5.246 5.620 4.937
标准差 1.053 1.417 1.127 1.203

       注:**表示0.01水平(双侧)上显著相关。

  (二)工作支持与组织满意度在变革型领

导与工作激情间的中介作用检验

以变革型领导为自变量,工作支持与组织

满意度为中介变量,工作激情为因变量,采用

SPSS的宏程序PROCESS对工作支持与组织

满意度及其组合的中介效应进行检验。回归

分析结果整理见表2与图2所示,中介效应分

析结果整理见表3所示。
表2 中介模型中变量关系的回归分析

自变量
工作支持

β值 t值

组织满意度

β值 t值

工作激情

β值 t值

性别 0.036 0.759 -0.026 -0.692 -0.008 -0.232
是否班主任 -0.026 -0.594 -0.013 -0.369 -0.010 -0.331
任教学段 -0.050 -0.908 -0.086 -1.975* -0.020 -0.506
学校类型 -0.043 -0.902 0.051 1.353 -0.008 -0.238

学历 0.143 5.740*** 0.031 1.566 0.131 7.240***

教龄 -0.074 -1.558 -0.117 -3.103** -0.088 -2.541*

变革型领导 0.611 28.092*** 0.498 22.881*** -0.005 -0.199
工作支持 0.365 16.589*** 0.695 31.425***

组织满意度 0.132 5.165***

R2 0.437 0.651 0.710
F 值 141.775*** 298.957*** 347.381***

       注:*表示0.05水平上显著,**表示0.01水平上显著,***表示0.001水平上显著。

  回归分析结果表明(见表2与图2):在不

加入工作支持与组织满意度的影响前,变革型

领导对工作激情有显著正向影响[R2=0.392,

F(7,1281)=118.138,β=0.515,p<0.001]。
在加入工作支持与组织满意度的影响后,变革

型领导对乡村教师工作激情的直接影响不再

显著,β值从原来的0.515降为-0.005,说明变

革型领导对乡村教师工作激情的影响主要通

过中介作用来实现;变革型领导显著正向预测

乡村教师的工作支持(β=0.611,p<0.001)和
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组织满意度(β=0.498,p<0.001);工作支持显

著正向预测乡村教师的工作激情(β=0.695,

p<0.001)和 组 织 满 意 度 (β=0.365,p <

0.001),组织满意度也显著正向预测乡村教师

的工作激情(β=0.132,p<0.001)。

图2 研究假设检验关系路径图(标准化系数)

  中介效应结果表明(见表3):工作支持在

变革型领导影响乡村教师工作激情中的中介

效应显著,通过变革型领导→工作支持→工作

激情这一途径产生的中介效应为0.425;组织

满意在变革型领导影响乡村教师工作激情中

的中介效应也显著,通过变革型领导→组织满

意度→工作激情这一途径产生的中介效应为

0.066;工作支持与组织满意度的链式中介作用

也显著,通过变革型领导→工作支持→组织满

意度→工作激情这一途径产生的中介效应为

0.029。3条中介路径的Bootstrap95% 置信区

间均不包含0值,表明这3个间接效应均达到

显著水平。但加入工作支持与组织满意度这

两个中介变量后,变革型领导对工作激情的直

接效应则不显著,这说明工作支持与组织满意

度在变革型领导影响乡村教师工作激情的过

程中起完全中介作用。此外,加入中介变量

后,变革型领导直接效应的回归系数β变为负

值,这说明可能存在调节作用但本研究没有考

虑到。
表3 中介效应检验总体情况(标准化解)

效应类别 效应值 标准误 95%置信区间

间接总效应 0.520 0.030 [0.464,0.581]
直接效应 -0.005 0.024 [-0.051,0.042]
总效应 0.515 0.023 [0.471,0.559]

特定间接效应

工作支持 0.425 0.026 [0.378,0.480]
组织满意度 0.066 0.016 [0.036,0.099]

工作支持→组织满意度 0.029 0.008 [0.016,0.046]

       注:若95%置信区间包含“0”,则效应不显著。

四、讨论与启示

(一)讨论

1.变革型领导对乡村教师工作激情的影响

本研究发现,变革型领导对乡村教师的工

作激情的总体效应显著,这说明变革型领导行

为有助于激发与维持乡村教师的工作激情,假
设1得到验证。但本研究同时也发现,变革型

领导对乡村教师工作激情的直接效应不显著,
这说明变革型领导对乡村教师工作激情的影

响主要是通过中介变量来实现的,这一结果与

已有研究基本一致。Robertson和Barling的

研究发现,变革型领导能显著预测下属的和谐

工作激情(harmoniouspassion)[31];陈亮与张

小林以我国企业员工为样本进行的研究则发

现,变革型领导对员工的和谐工作激情与强迫

工作激情均有显著预测作用[5];杨可可的研究

则发现,变革型领导对企业员工的工作激情既

有直接的显著影响,也能通过工作自主性与工

作意义的中介作用而进一步发挥作用[20]。本

研究认为,变革型领导对乡村教师工作激情的

正向影响可以基于认知评价理论与信号传递

理论得到解释。Zigarmi等基于认知评价理论

提出了工作激情概念模型。该模型认为,员工

会在与组织环境(如领导、同事、工作特征等)
的互动中,对所在的组织与自己所从事的工作
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进行评价,伴随评价会产生积极或是消极的情

绪情感,进而员工工作幸福感的积极或消极感

觉也会得到发展,在这基础上,还会产生积极

或消极的工作意图。如果评价带来的是积极

的情绪情感,那就能发展出积极的工作幸福感

和积极的工作参与意图,工作激情也因此而形

成[29]。变革型领导注重员工关怀和员工高层

次需要的满足,显然,这种领导有助于乡村教

师产生积极的评价,从而为其带来积极的工作

意图与工作幸福感。此外,根据信号传递理论

的观点[32],领导行为实际上向下属传递着领导

者的道德、价值观和情感以及对下属的期待。
变革型领导注重引导员工对组织目标的重要

性和价值产生积极认知,同时注重激励员工为

实现集体利益和目标而超越自身利益。因此,
这种领导有助于乡村教师强化对乡村教育教

学工作的重要性和价值的认知,从而能提升乡

村教师的工作激情。此外,本研究发现,在加

入中介变量后,变革型领导对于乡村教师工作

激情的直接效应的回归系数变为负数,这可能

是在变革型领导影响工作激情的过程中存在

调节效应,但本研究却没有关注到所致。例

如,杨可可的研究发现,权力距离在变革型领

导与工作自主性、工作意义间起反向调节作

用[20];王桢和陈乐妮等的研究发现,情绪智力

会调节正向情感在变革型领导与工作投入间

的中介作用[33];郑晓明和赵海霞等的研究也发

现,基于员工发展导向的组织文化感知会调节变

革型领导与工作满意度、工作绩效间的关系[34]。

2.工作支持对乡村教师工作激情的影响

本研究发现,工作支持对乡村教师的工作

激情有显著的正向影响,并且在变革型领导与

工作激情的关系间发挥着显著的中介作用,是
乡村教师工作激情的强预测源。自我决定理

论的观点认为,如果外部环境因素能让个体觉

得自身的自主需要、胜任需要以及关系需要得

到满足,那就能增强行为的内部动机[35]。Val-
lerand在对工作激情的形成机制进行探讨时指

出,激情的产生源于从事激情活动的外部动机

转化为内部动机[36]。显然,工作支持是一种积

极的环境因素,不仅有助于满足乡村教师的关

系需要,也能满足他们的胜任需要,从而能为

乡村教师产生内部工作动机提供环境条件。

此外,从认知评价理论的观点看,来自同事、领
导、家人、朋友、家长等的支持也能让乡村教师

对自身工作产生积极的认知评价,从而激发其

工作激情[37]。Liu和Chen等的一项以金属公

司与银行团队成员为对象的实证研究发现,成
员感知到的组织支持与团队支持均有助于促

进员工和谐工作激情的产生[38];Slemp等的研

究则发现,领导的工作支持能显著正向预测下

属的和谐工作激情[39]。可见,本研究结果也与

已有研究结果一致。

3.组织满意度对乡村教师工作激情的影响

本研究发现,组织满意度对乡村教师的工

作激情有显著的正向影响,并且在变革型领导

与工作激情的关系间发挥着显著的中介作用。

Zigarmi和Nimon等对企业员工工作激情的关

键潜在结构(认知、情感、行为)进行检验分析

发现,情感是工作激情形成的核心[40]。组织满

意度是乡村教师对任教学校的环境、领导、管
理方式、同事、工作条件、工作氛围、薪酬待遇、
学生、教学工作本身等的主观评价结果。满意

度高,意味着任教学校及其工作能够满足乡村

教师的需要,能够让他们产生愉悦感。显然,
这种愉悦感有助于促进乡村教师的工作信念、
积极工作态度与行为意向,进而使其产生工作

激情。例如,王刚和郭慧等对全科医生工作激

情的影响因素进行研究时发现,全科医生的工

作性质满意度与工作收入满意度均对工作激

情有显著的正向影响作用[41];俞佳俊和尹志华

等对参与国培计划的初中体育教师进行调查

发现,这些体育教师的职业满意度、自我满意

度、学生满意度、收入福利满意度、学校环境及

领导满 意 度 均 对 他 们 的 工 作 激 情 有 重 要 影

响[42]。可见,本研究结果也与已有研究结果基

本一致。

4.工作支持与组织满意度及其组合在变

革型领导与工作激情间的中介效应

本研究发现,工作支持与组织满意度均在

变革型领导影响乡村教师工作激情的过程中

起中介作用,并且“工作支持→组织满意度”也
在变革型领导影响乡村教师工作激情的过程

中起链式中介作用。在具体的中介效应中,工
作支持的中介效应最大,其次是组织满意度的

中介效应,最后是“工作支持→组织满意度”的
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链式中介效应。有关变革型领导如何发挥有

效性的相关研究表明,中介作用机制是变革型

领导发挥有效性的一个重要机制。例如,有研

究发现,变革型领导通过组织社会资本与工作

投入的链式中介作用对饭店员工的顾客导向

行为产生积极作用[43]。本研究结果进一步验

证与丰富了变革型领导影响员工工作态度的

中介作用模型。此外,本研究结果也与已有研

究结果基本一致。例如,黄俊和吴隆增等的研

究表明,变革型领导不仅有助于提升下属的工

作绩效,还能通过下属感知到的组织支持的中

介作用进一步提升下属的工作满意度[16];Akar
和Ustuner的研究发现,教师感知到的变革型

领导行为不仅对组织支持有显著的正向影响,
还能通过组织支持的中介作用进一步影响教

师的工作生活质量[44]。工作支持与组织满意

度及其组合的中介效应也验证了Zigarmi等提

出的工作激情概念模型的合理性。即:工作激

情是环境因素与个体因素相互作用的结果,当
环境因素,如领导风格、工作支持、工作特征等

在与个体特征进行互动时,如果能让个体对组

织与工作产生积极的评价,那个体就会产生工

作幸福感和积极的工作行为意图,进而激发工

作激情。工作激情的概念模型也说明环境因

素对个体工作激情产生影响所遵循的路径是

“环境因素认知评价—积极情绪情感/态度/行

为意图—工作激情”,也即环境因素对个体工

作激情的形成需要借助中介作用机制。
(二)启示

本研究发现,变革型领导、工作支持、组织

满意度均对乡村教师的工作激情有显著的正

向影响,因此,乡村学校管理者在管理过程中,
可从以下几个方面着力,进一步激发、维持和

提升乡村教师的工作激情。

1.加强乡村校长的变革型领导行为

研究发现,变革型领导对乡村教师的工作

激情有显著的正向预测力,而变革型领导本质

上是一种注重愿景与目标激励、道德影响与关

系导向的领导方式。因此,可通过实施愿景领

导、践行道德领导、构建关系领导来激发和提

升乡村教师的工作激情。在实施愿景领导方

面,一方面,乡村校长要明确学校的发展愿景,
做好战略规划,尽力使学校发展的愿景、规划

和目标与教师个人的发展相联系,并将学校的

发展愿景、规划与目标明确、清晰地传递给乡

村教师,努力取得教师们的理解、支持与认同,
从而使学校的发展愿景、规划与目标成为教师

发展的动力;另一方面,乡村校长要引导和帮

助乡村教师做好职业发展规划,做乡村教师专

业发展的引路人和支持者,使乡村教师感知到

职业发展有目标、有奔头。在践行道德领导方

面,一方面,乡村校长要努力提升自身的道德

素养,不断提高和增强个人的道德水平与魅

力,成为学校的道德楷模,从而潜移默化地影

响学校的教师与学生;另一方面,要坚持“立德

树人”,始终贯彻“以德治校”的管理理念,强化

乡村教师奉献乡村教育事业的职业信念。在

构建关系领导方面,乡村校长在管理过程中需

要坚持“以人为本”理念,真切地关心乡村教师

的专业发展,关心乡村教师的生活,切实为乡

村教师排忧解难。

2.构建乡村教师工作支持体系,强化组织

支持力度

本研究发现,工作支持对乡村教师的工作

激情与组织满意度均有显著的正向影响,并且

工作支持还在变革型领导影响乡村教师工作

激情的过程中起中介作用。可见,工作支持是

乡村教师工作激情产生与维持的重要变量。
因此,乡村校长要为乡村教师的发展构建相应

的支持体系,营造支持性工作环境,在业务、生
活、物质、情感和心理健康等方面为教师提供

有力支持。一是加强对乡村教师的工作支持,
积极营造支持性工作环境。例如,为教师的教

学、班级管理等工作提供必要的设备、场所和

制度保障,及时协助教师解决工作中的问题;
为新手教师配备工作导师、设置荣誉导师等,
帮助新手教师尽快适应教学与生活,提升他们

的教学效能感。二是关注乡村教师的情感需

求,给予乡村教师更多的尊重与关怀,营造团

结友好的校园氛围。例如,建立教研室工作支

持制度,鼓励同事间相互帮助、相互支持。三

是完善家校共育平台,构建家校共育共同体,
促进家长对乡村教师工作的支持。例如,设置

“家长热线网络平台”“家长成长学院”、开发线

上线下家长课程、设置家校共育公众号等,帮
助乡村教师更好地与家长尤其是留守儿童的
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家长进行沟通与交流,促进家长对乡村教师教

育教学工作的支持。

3.多渠道提升乡村教师的组织满意度尤

其是薪酬满意度

本研究发现,组织满意度对乡村教师工作

激情有显著的正向作用。同时,本研究也发现

乡村教师对学校的满意度较低,尤其是薪酬福

利、学校工作条件及生活条件的满意度较低。
由于各种原因,我国乡村学校的工作环境、工
作条件、生活条件、薪酬福利、生源质量、家校

合作难度等,相较于城市学校存在较大差距。
因此,要想更好地激发与维持乡村教师的工作

激情,需要通过多种渠道、多种途径提升乡村

教师的满意度。一是继续加大对乡村中小学

的财力与物力投入,努力改善乡村教师的工作

环境及工作和生活条件,切实提高乡村教师的

薪酬福利水平,尤其是要落实乡村教师补贴政

策,保证乡村教师工资水平不低于当地公务

员。二是为青年教师提供针对乡村教育特点

的职业培训。本研究发现,除了薪酬满意度低

之外,乡村教师对学生的学习满意度和家校合

作的满意度也较低。同时实地调研也发现,不
少青年教师反映他们对乡村学生的心理、学
情、教学规律把握不准,对进行有效的家校合

作也感到有难度。因此,可以通过在入职培

训、专业发展培训中增加针对乡村教育特性的

培训内容,建立校内、校际间的帮扶制度,鼓励

经验丰富的优秀教师积极指导青年教师等方

式,提升乡村教师的学生满意度和家校合作满

意度。三是努力营造民主和谐的校园氛围。
有研究发现,学校氛围能显著正向影响乡村教

师的满意度[45]。因此,乡村校长要积极发挥关

键作用,通过构建共享的价值规范体系、协商

式的管理方式,组织丰富的教职工业余活动

等,营造良好的学校氛围。
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InfluencingFactorsandMechanismofRuralTeachers􀆳WorkPassion

YANGZhenfang1,2
(1.InstituteofEducation,XiamenUniversity,Xiamen361001,China;

2.CollegeofEducationalScience,YulinNormalUniversity,Yulin537000,China)

Abstract:Basedontheinteractivedecisiontheoryandtheconceptualmodelofworkpassion,thisstudy
constructsananalyticalframeworkof"cognitiveevaluationofenvironmentalfactors-positiveemo-
tion/attitude/behaviorintention-workpassion"inspiredbyruralteachers􀆳workpassion,andtakes
1289ruralteachersassamplestoexploretheeffectandmechanismoftransformationalleadershipon
RuralTeachers􀆳workpassion.Theresultsshowthattransformationalleadershiphasasignificant
positiveimpactonRuralTeachers􀆳jobsupportperception,organizationalsatisfaction,andjobpassion,
whilejobsupportandorganizationalsatisfactionalsohaveasignificantpositiveimpactonjobpassion.
TheinfluenceoftransformationalleadershiponRuralTeachers􀆳workpassioncanbethroughthree
paths:(1)transformationalleadership→jobsupport→ workpassion;(2)transformationalleader-
ship→organizationalsatisfaction→ workpassion;(3)transformationalleadership→jobsupport→
organizationalsatisfaction→workpassion.Basedonthis,ruralschoolscanstimulateandmaintainthe
workpassionofruralteachersbyimprovingthetransformationalleadershipbehaviorofruralprinci-
pals,constructingtheworksupportsystemofruralteachers,andimprovingtheorganizationalsatis-
factionofruralteachersthroughmultiplechannels,especiallythesalarysatisfactionofruralteachers.
Keywords:workpassion;ruralteachers;transformationalleadership;drivingmechanism
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