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摘 要:乡村教师混合式培训将集中面授、网络研修、校本实践等培训方式有机结合,其培训效果对乡

村教师专业发展助推乡村教育发展、人力资源优势助推乡村经济发展、教育公平助推社会公平具有重要意义。

但如何科学评价其培训效果尚未解决,关键在于缺少科学、有效、可操作的评价工具。本研究从构建乡村教师

混合式培训效果评价工具———评价模型的要求出发,通过文献分析与调查研究,探析了乡村教师混合式培训

效果具有评价属性的内涵,即培训后乡村教师自身知识与情感的变化、技能的提升与运用、返乡返岗后组织绩

效的变化,其培训效果表现形式的主要维度为师德理念与专业知识、专业能力、返岗作用。
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我国66%的小学、35%的初中在乡村,乡村教师肩负着培养亿万乡村学生、提升乡村人口素质

的使命与重任[1],对我国教育和社会的发展至关重要。《国家中长期教育改革和发展规划纲要

(2010-2020)》明确指出中小学教师队伍建设要以乡村教师为重点,《关于大力加强中小学教师培

训工作的意见》强调“以实施‘国培计划’为抓手”“创新教师培训模式方法,提高教师培训质量”,《乡
村教师支持计划(2015-2020)》要求“必须把乡村教师队伍建设摆在优先发展的战略地位”“增强培

训的针对性和实效性”。为贯彻落实国家有关政策,切实提升乡村教师培训效果,“国培计划”集中

支持中西部乡村教师培训,并推进混合式培训的实施。然而当前,乡村教师混合式培训效果的科学

评价尚未解决,主要原因在于缺少科学的、行之有效的、操作性强的评价工具———评价模型检测其

培训效果。为此,本研究通过文献分析和实证调查,从构建培训效果评价模型的要求出发,探析了

乡村教师混合式培训效果具有评价属性的内涵与表现形式,以期为构建科学的、可操作的、可靠的

乡村教师混合式培训效果评价模型提供研究基础,为乡村教师混合式培训效果的评价研究与效果

提升提供科学的支撑。

一、问题提出

教师培训是促进教师专业发展的一种有效途径。我国乡村教师培训主要有集中培训、校本培
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训以及现代远程培训。但通过对参训教师的调查发现,培训的有效性并不高。[2]而传统教师培训确

实存在培训内容重理论、轻实践,培训方式单一,培训资源匮乏,培训效果的评价缺少测评工具等问

题。为此,教育部颁布《关于深化中小学教师培训模式改革 全面提升培训质量的指导意见》(以下

简称《意见》)提出要采用多种培训方式相结合的模式,围绕按需施训、学用结合,持续发展等理念开

展培训、提升培训效果。《意见》是将传统培训方式向混合式培训方式转变的过渡性文件,为乡村教

师混合式培训的提出与实施奠定基础。当前,“国培计划”大力推行集中面授、网络跟进研修与课堂

现场实践相结合的混合式培训[3-4],是乡村教师专业提升与发展的重要举措,其培训效果具有重要

的现实意义。
过去,人们对教师培训效果的评价研究重视不够,且现行的评价方式科学性不强,一方面由培

训机构自评,另一方面更主要的是由教育部教师工作司就参训教师的满意度进行电话专访或网络

调查,据此对培训机构进行打分排序,忽视了对参训教师的自身发展与返岗后的作用的定性和定量

评价,这是因为教师培训效果的评价缺少科学的、有效的、可操作的工具。为此,本研究借鉴了较具

代表性的构建基础教育质量监测工具(评价模型)的《小学数学教材难度模型研究》[5]、《学生课业负

担测评模型的构建研究》[6]、《小学低段数学符号意识测评指标体系的初步构建》[7]等研究,归纳梳

理出构建教育评价模型的一种研究思路:解读被评价对象的内涵与表现形式———界定操作性定

义———形成评价指标体系———初步构建评价模型。因此,从构建乡村教师混合式培训效果评价模

型的要求出发,本研究探析了乡村教师混合式培训效果具有评价属性的内涵与表现形式。

二、乡村教师混合式培训效果的意义

作为促进乡村教师专业发展、提升乡村教师整体素质的重要举措,乡村教师混合式培训效果在

推动乡村教育与经济发展、缩小城乡教育差距助推社会公平方面都发挥着举足轻重的作用。
(一)提高乡村教师队伍质量,以教师专业发展助推乡村教育发展

“教育的发展和质量的提高,是和一支稳定的、训练有素的、积极性高又可靠的教师队伍分不开

的。”[8]乡村教师队伍质量决定着乡村教育发展的质量。乡村教师混合式培训效果有利于全面提升

乡村教师整体素质,促进乡村教师专业发展。调查研究表明,88.67%的教师认为混合式培训内容

与实践紧密相关,67.64%的教师很快将学习内容应用到实践中,87.28%的教师认为网络研修平台

有着丰富的资源,88.63%和69.25%的教师定期参加线上与线下的网络研修与集中面授活动[9]。
因此,混合式培训效果不仅体现了教师从理论理念、方法技能到实践改进的递进改变,还体现了教

师边学习、边实践、边提升的行为改进过程,促进乡村教师学用结合。同时,由于混合式培训将集中

面授、网络研修、校本实践等培训方式有机结合,能够最大限度地发挥培训的综合作用,有利于教师

终身学习能力的养成,通过培训打造一支素质优良、甘于奉献、扎根乡村的教师队伍,提高乡村教师

队伍质量,为提高乡村教育质量发挥作用、作出贡献,从而有力地推进乡村教育发展。
(二)提升乡村人口素质,以人力资源优势助推乡村经济发展

人力资源的开发与利用是促进乡村经济发展的前提和重要源泉。我国现有乡村中小学生

3700多万人,他们是乡村和国家未来的建设者。同时,当前乡村贫困人口约5700多万,帮助他们

摆脱贫困是如期实现全面建成小康社会的一个“硬指标”[10]。治贫先治愚,扶贫先启智,无论是培

养人才还是完成“硬指标”,教育都是重要手段,中央扶贫开发工作会议明确提出“教育脱贫”的思

想。教育脱贫,师资基础是关键。乡村教师混合式培训为巩固与发展师资基础提供了切实有效的

培训平台,通过推进乡村教师队伍建设,培养大批乡村建设人才,从而提升乡村劳动力的整体素质,
把乡村社会沉重的人口压力转化为人力资源优势。通过乡村教师混合式培训效果的作用发挥,扎
实脚步、循序渐进地增强乡村社会“造血”功能,从而促进乡村经济的复苏与发展。

(三)缩小城乡教育差距,以教育公平助推社会公平

教育公平是社会公平的前提,是实现社会公平的最有效途径。“促进教育公平就是要解决城乡



差距、区域差距。”[11]而师资是造成城乡教育差距与教育不公平的最大原因。“加强乡村教师队伍

建设是发展乡村教育的根本”[10],乡村教师混合式培训效果带来了乡村师资水平的优化,带动了乡

村教育质量的发展,有利于缩小城乡教师差距,推进教育公平。而教育公平是社会公平在教育领域

的体现,体现在公民享有平等受教育的权利,公平地享受公共教育资源,在教育过程中被平等对待

等,是人与人之间平等的社会关系建立的重要基础,也是教育公平助推社会公平的重要途径。
充分认识乡村教师混合式培训效果的重要性,才能更加重视与推动乡村教师混合式培训效果

评价模型的研究,更好地使用评价模型判断培训水平、诊断培训问题所在,促进培训效果更好的发

挥作用。

三、乡村教师混合式培训效果的内涵

探析评价对象具有评价属性的内涵是构建评价模型的第一步,是确定评价维度的基础。教师

培训与企业培训同属于在职人员的专业发展,而企业最注重培训效果的评价,对探析具有评价属性

的乡村教师混合式培训效果的内涵极具参考价值。
企业培训中,美国著名人力资源及绩效分析与管理专家雷蒙德·诺伊、斯旺森对培训效果内涵

的划分较具代表性。诺伊将培训效果的内涵划分为认知效果、技能效果、情感效果、绩效效果以及

投资回报率[12]。认知效果是受训者对原理、技术、程序等的熟悉程度;技能效果是受训者对技术或

行为方式的掌握水平;情感效果是受训者对培训项目的感性认识,如对培训内容、师资和环境的主

观印象;绩效效果是培训所带来的组织层面的改变,如成本降低、产量提高、服务水平改善;投资回

报率是培训的货币收益和培训成本的比较。斯旺森则将培训效果的内涵划分为绩效效果、学习效

果和认知效果[13]。其中,绩效效果包涵系统效果与财务效果。系统效果指与组织使命相关的产

出,财务效果指转化为货币和收益的产出,类似于诺伊的绩效效果与投资回报率;学习效果包括知

识与技能的改变,类似于诺伊的认知效果与技能效果;认知效果包括受训者的认知和利益相关者的

认知双重含义,类似于诺伊的情感效果。
此外,企业培训效果评价领域中最有影响力的、由美国威斯康星大学荣誉教授、人力资源专家

唐纳德.L.柯克帕特里克提出的柯氏模型及以其为核心的若干培训效果评价模型,如 HAMBLIN
模型、ROI模型等,给出了培训效果评价的主要层级。柯氏模型提出了反应、学习、行为、结果四个

层级[14]。反应是受训者对培训的主观感觉,学习是指受训者在知识、技能或态度等方面的学习收

获,行为是指受训者在工作表现和行为方式的改变,结果是指受训者所在组织绩效的改变。与柯氏

模型相比,HAMBLIN模型增加了由受训者行为产生的收益分析以及将培训对组织发展战略的改变

作为培训效果的评价层;ROI模型增加了财务评估层,用财务指标来衡量培训对整个组织的影响。[15]

不同模型的评价层级对比

反应层 学习层 行为层 结果层 其它

柯氏模型 √ √ √ √
HAMBLIN模型 √ √ √ 收益分析 对组织发展战略的影响

ROI模型 √ √ √ 业务结果 财务评估层

  美国肯塔基大学教育政策与评价研究教授托马斯.R.还将柯氏模型运用于教师培训,提出了反

应、学习、组织支持和变化、对新知识和新技能的应用、学生学习结果的五层次教师专业发展(主要

指教师培训)效果评价模型[16],开拓了企业培训效果评价模型在教师培训中应用的先例。国内诸

多研究都以柯氏模型和古斯基GUSKEY模型为主要的研究基础[17-19],对本研究是很好的借鉴。
从著名人力资源专家诺伊、斯旺森对企业培训效果内涵的划分及最具影响力的柯氏模型等系

列培训效果评价模型中评价层级的对比,可以看出,企业中对培训效果内涵或评价层级的划分涉及

两个关键因素:一是培训对受训者个体知识、技能与情感的变化;二是培训带来的受训者所在组织

效益的改善。基于教师培训与企业培训的共通性及乡村教师混合式培训的独特性,本研究提出乡



村教师混合式培训效果内涵的两个关键因素:一是教师在个体层面的变化,主要包括态度、认知、行
为的变化;二是教师所在学校层面的改善。结合对从事或了解乡村教师混合式培训的高校专家、培
训组织与实施者、中小学校长和教师的开放式访谈,征求他们对这两个关键因素的认识和理解,形
成了与之相关的主要观点:一是培训前后,教师在个体层面产生的变化:(1)教师对培训的主观感受

不是一个直接的培训效果;(2)教师态度的变化主要体现在师德、信念、动机等;(3)教师认知的变化

主要体现在教育理论、教育理念、学科知识与技能;(4)教师行为的变化主要体现在教育教学能力的

改变,如教学设计、教学实施、教育科研。二是培训前后,教师所在学校层面组织绩效的改善,主要

体现在同事互助交流以及自身教育教学、学生学习状态与成绩的变化。
根据开放式访谈的结果,结合《小学教师专业标准(试行)》和《中学教师专业标准(试行)》(两者

以下统称《专业标准》)、《“国培计划”课程标准(试行)》(以下简称《培训标准》)中共同提到的教师所

应具备的专业理念与师德、专业知识、专业能力的相关表述,我们将乡村教师混合式培训效果的具

有评价属性的内涵归纳为三个方面:教师自身知识与情感的改变;技能的提升与运用;返乡返岗后

组织绩效的变化。为验证该内涵的合理性,本研究专门通过问卷调查,向粤、鲁、浙、琼、渝、桂、黔、
云、豫、鄂10省市从事或了解乡村教师混合式培训的高校专家、教研员、中小学校长与教师征求意

见,共计回收有效电子问卷527份。包括高校专家45人,教研员48人,中小学校长和乡村教师434
人。调查研究显示,该内涵的总体认同度为90%①,具有较高的认同度。高校专家的判断具有较高

的学理性认识,中小学校长与教师偏重于实践性认识,教研员则在学理性与实践性上都有涉及。高

校专家、教研员、中小学校长与教师各个群体对内涵的认同度依次为91%、94%、89%。该调查研

究表明,在学理性与实践性的双重视角下,乡村教师混合式培训效果的内涵都具有较高的认同度,
佐证了其表述的合理性。

综上所述,本研究通过文献研究与实证调查,初步确定了具有评价属性的乡村教师混合式培训

效果的内涵:培训带给乡村教师自身知识与情感的改变、技能的提升与运用、返乡返岗后组织绩效

的变化。该内涵反映了乡村教师混合式培训效果的评价维度,具体体现在师德理念与专业知识、专
业能力、返岗作用三个方面。

四、乡村教师混合式培训效果的表现形式

培训效果的表现形式是其内涵的外在表现,是评价维度的具体体现。由乡村教师混合式培训

效果的内涵可知,其表现形式即为师德理念与专业知识、专业能力、返岗作用三个方面,且每个方面

又可进一步细分对应的评价维度与观测点,它们共同组成了培训效果评价结构的主体。
师德理念与专业知识可细分为师德与信念、专业理念、专业知识。师德修养是教师将教育活动

中必须遵守的道德规范和行为准则逐步内化的道德品质。信念具体指教师信念,它包括教师对工

作的信念以及教师在教室中所表现的与其信念相一致的行为。[20]专业理念是教师在对教育工作本

质理解基础上形成的关于教育的观念和理性信念,对于中小学教师来说,就是教育观、学生观、教育

活动观的形成[21]。教师的专业知识,较具代表的分类有国外舒尔曼、斯腾伯格、霍瓦斯以及国内学

者申继亮、辛涛等所构建的分析框架。对于一名中小学教师,教育通识知识、学科知识与学科教学

知识是最为重要的内容。[22]

《中小学幼儿园教师培训课程标准研究工作规程》(以下简称《规程》)指出:教师培训的根本目

的是提升教师的教育教学能力。因此,专业能力维度主要指教师的教学准备、教学实施与教育科

研。教学准备包括学情与教材分析、教学方法的选择与运用、教学设计等观测点。教学实施包括课

堂教学组织、教学评价与反思、信息技术运用等观测点。此外,当前中小学教师培训越来越关注教

师的教育科研,即教师的学术性的培养与发展。教师的学术性是指“教师不仅要谙熟所教学科的知

① 完全同意和比较同意统称为认同,文中百分比四舍五入取整数。



识,而且要有合理的知识结构,还要掌握教育科学的基础知识和基本理论,具有从事教育科学研究

的能力”[23],具体体现在科研意识、科研能力与教学资源的开发与应用。返岗作用是教师重新投入

到教育教学后的变化和作用。朱旭东教授指出:“项目后评价是关注教师培训项目结束后,评价学

员能否将培训所得带回学校和课堂,并最终影响学校、课堂和学生的表现”,“是反映培训项目效果

的最终指标,然而也是当前教师培训效果评价中最为薄弱甚至是缺少的一环。”[24]因此,返岗作用

十分重要,其观测点主要包括同事互助、自身发展、学生发展。同事互助即合作共进,体现在参训教

师通过公开课、研讨会等形式发挥辐射引领作用以及与同事交流与合作来改进教育教学。自身发

展体现在自身的教育成果与解决了教育教学中遇到的问题。学生发展则体现在对学生兴趣与学业

水平的影响,如学生在所教学科的课堂参与与学习成绩的变化。
在此基础上,本研究基于近十年国内外学者发表的关于教师培训效果、教师培训效果评价的相

关文献以及国际培训、绩效、教学标准委员会(theInternationalBoardofStandardsforTraining,

PerformanceandInstruction,IBSTPI)制定的《教师能力标准,IBSTPI》、《专业标准》、《培训标准》、
《规程》等相关标准与政策文件,结合对从事或了解过乡村教师混合式培训的高校专家、教研员、中
小学校长和教师多次深入访谈的结果,形成乡村教师混合式培训效果评价结构表(如下图),清楚地

呈现出评价层级、内涵维度、表现形式及其评价维度和观测点之间的对应关系。
乡村教师混合式培训效果评价结构表(改编自Kirkpatrick,1998)

评价层级 内涵维度 表现形式 观测点

教

师

学

习

教

师

的

知

识

与

情

感

师

德

理

念

与

专

业

知

识

师德与信念
师德师风

教师信念

专业理念

教育观

学生观

教学活动观

专业知识

教育通识知识

学科知识

学科教学知识

教

师

行

为

教

师

技

能

的

提

升

与

运

用

专

业

能

力

教学准备

学情与教材分析

教学方法的选择与运用

教学设计

教学实施

课堂教学组织

教学评价与反思

信息技术运用

教育科研

科研意识

科研能力

教学资源开发与应用

学

校

结

果

教师

返岗

后组

织绩

效的

变化

返

岗

作

用

同事互助 合作共进

自身发展
教育成果

问题解决

学生发展
学生兴趣

学业水平

  为验证上述培训效果的表现形式的合理性,本研究专门针对参与过乡村教师混合式培训的有

关专家、校长和一线教师进行与内涵合理性验证相似的问卷调查。结果显示,将表现形式细分为对

应9个评价维度的总体平均认同度①较高。其中,将“师德理念与专业知识”细分为师德与信念、专

① 平均认同度=每种表现形式下各子概念的认同度的算数平均值。



业理念、专业知识三个评价维度的总体平均认同度为91%;将“专业能力”细分为教学准备、教学实

施与教育科研三个评价维度的总体平均认同度为89%;将“返岗作用”细分为同事互助、自身发展、
学生发展三个评价维度的总体平均认同度为87%。

综上所述,在思辨与实证研究的基础上,本研究将乡村教师混合式培训效果的表现形式划分为

9个评价维度及其对应的观测点,结合评价层级与内涵维度,形成了乡村教师混合式培训效果评价

结构表,全面地反映了培训效果评价诸多概念间的对应关系,为后续研究乡村教师混合式培训效果

评价模型的操作性定义提供了若干可操作的观测点,为构建乡村教师混合式培训效果评价指标体

系与评价模型提供了必要的场域与研究基础。
乡村教师混合式培训效果的评价研究是一个系统工程,然而国内对其研究的深度与科学性还

远远不够,无法全面且真实地反映培训效果,应“淡化形式,注重实质”[25],挖掘其本质特征,避免培

训效果评价“流于形式”。本研究对乡村教师混合式培训效果的具有评价属性的内涵与表现形式的

探析,仅仅是引玉之砖,希望以此引起学界的关注,为构建科学的、可操作的、可靠的教师培训效果评

价模型提供更多的研究基础,为乡村教师混合式培训效果的评价研究与效果提升提供科学的支撑。
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